INFORMACNI MEMORANDUM pro webové stranky

ZASADY ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU PRO ZAKAZNIKY DLE GDPR

Cilem téchto Zasad zpracovani osobnich udaji pro zakazniky dle GDPR (,Zasady®) vydanych spole€nosti
Kroméfizské technické sluzby s.r.o., Kaplanova 2959/6, 767 01 Kroméfiz, ICO: 26276437

Zastoupena: Ing. Marian Vitek, BA, feditel

(dale jen SPRAVCE)

je poskytnout informace o tom, jaké osobni tidaje (dale také ,udaje“) SPRAVCE jako sprévce zpracovava pfi
navstévach internetovych stranek provozovanych SPRAVCEM a kontaktech s potencialnimi zakazniky. Déle je v
Zasadach uvedeno, k jakym Ggeldm a jak dlouho SPRAVCE tyto osobni Udaje v souladu s platnymi pravnimi
predpisy zpracovava, komu a z jakého divodu je muze predat, a rovnéz informace o tom, jaka prava fyzickym

osobam v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich udaji nalezi.

Tyto Zasady jsou ucinné od 1.9.2021 a jsou vydany v souladu s nafizenim (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji (,hafizeni“ nebo ,GDPR") za G€elem zajisténi informacni
povinnosti SPRAVCE jako spravce osobnich Gdajti dle &l. 13 GDPR.

Tyto Zasady se tykaji zpracovani osobnich Udajti zakaznikt SPRAVCE, uZivatel(l sluzeb SPRAVCE, zajemctl o
sluzby SPRAVCE a navstévnikil internetovych stranek provozovanych SPRAVCEM, a to vZdy v rozsahu ochrany

osobnich Gdaji dle GDPR odpovidajicim jejich postaveni vii&i SPRAVCE.

Nize naleznete pfehled hlavnich principl ochrany osobnich udaju a dalSich zpracovavanych udaju. DalSi informace
naleznete na nasich internetovych strankach https://www.utulekkromeriz.cz, v sekci tykajici se ochrany osobnich

udaj.

1. KDO ZPRACOVAVA VASE UDAJE?
Osobni Udaje zpracovava Kroméfizské technické sluzby s.r.o., Kaplanova 2959/6, 767 01 Kroméfiz, ICO:
26276437 jako spravce osobnich Udaji dle GDPR. VaSe udaje budeme zpracovavat dle nize uvedenych

podminek.

2. CO JE OSOBNi UDAJ?

Osobnim udajem je jakakoliv informace tykajici se uréené nebo urcitelné fyzické osoby, k niz se osobni Udaje
vztahuji. Tato se povazuje za ur€enou nebo urcitelnou, jestlize Ize fyzickou osobu pfimo €i nepfimo identifikovat
zejména na zakladé &isla, kédu nebo jednoho ¢&i vice prvkud, specifickych pro jeji fyzickou, fyziologickou,
psychickou, ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu. Nakladani s takovymito udaji maze byt vzhledem k pravu

na soukromi omezovano, pfi¢emz ochrana osobnich udaju je upravena GDPR.

3. JAKE VASE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME?
Zpracovavame pouze osobni Udaje, které nam poskytujete v souvislosti se zajmem o nase sluzby.
3.1. Zakladni osobni identifikani udaje a adresni udaje
Tyto udaje jsou nutné pro uzavieni a plnéni smlouvy.
3.2. Dalsi udaje zpracované na zakladé Vaseho souhlasu, které od Vas ziskame tim, Ze pouzivate nase

sluzby
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a) IP adresa

b) soubory cookies (v pfipadé online sluzeb)

¢) Zaznamy o chovani na internetovych strankach spravovanych SPRAVCE ziskané z cookies v
pfipadé povoleni cookies ve webovém prohlize€i. Zaznamy jsou zpracovany pro vylepSeni
provozu internetovych stranek provozovanych SPRAVCE a internetovou reklamu

d) pfipadné jiny online identifikator

4. PROC VASE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME?
a) GDPR Clanek 6 odstavec 1 pismeno a) subjekt tdaji udélil souhlas se zpracovanim svych osobnich
udaju pro jeden &i vice konkrétnich Gceld;
b) GDPR Clanek 6 odstavec 1 pismeno f) zpracovani je nezbytné pro Ugely opravnénych zajmu pfislusného
spravce Ci tfeti strany, kromé pfipadu, kdy pfed témito zajmy maji pfednost zajmy nebo zakladni prava a

svobody subjektu Udaju vyzadujici ochranu osobnich udaja, zejména pokud je subjektem udaja dité.

5. POSKYTNUTiI OSOBNICH UDAJU
Poskytnuti osobnich udajd nutnych pro pinéni smlouvy, plnéni zakonnych povinnosti SPRAVCE a ochranu
opravnénych zajmi SPRAVCE je povinné. Bez poskytnuti osobnich Gdajti k témto Géeldim by nebylo mozné pinéni
povinnosti SPRAVCE v(&i zakaznikiim zajistit. Ke zpracovani osobnich udajli pro tyto Ggely nepotfebujeme
souhlas. Zde pouzivame pravni titul plynuti ze smlouvy pro zpracovani osobnich udaju.
Osobni udaje pro tyto €innosti jsou zpracovany v rozsahu nutném pro naplnéni téchto ¢innosti a po dobu nutnou k
jejich dosazZeni nebo po dobu pfimo stanovenou pravnimi pfedpisy.
5.1. Zpracovani osobnich udaju pro marketingové ucely
U subjektu, které udélily souhlas s marketingovym oslovenim prostfednictvim elektronického kontaktu,
zpracovava SPRAVCE s jejich souhlasem po dobu uvedenou v souhlasu Gdaje, které ji subjekt da k
dispozici pro U€ely marketingového osloveni a zasilanim informaci o produktech, novinkach a akénich
nabidkach SPRAVCE. Pokud je tento souhlas ud&len prostfednictvim internetovych stranek
provozovanych SPRAVCE, jsou spole¢né s t&mito kontakty zpracovany i Gdaje z cookies SPRAVCE,
které jsou umistény na internetovych strdnkach, na kterych byl tento souhlas udélen, a to jen v pfipadé,
Ze ma subjekt cookies ve webovém prohlizeci povoleny. Odhlaseni z pfijimani zasilani informaci o
novinkach a akénich nabidkach je mozno provést v nastaveni sluzby, pro kterou se uzivatel k odbéru
takovychto sdéleni zaregistroval, popfipadé emailem: kmts@kmts.cz nebo poverenec@kmts.cz.
5.2 Zpracovavani cookies z internetovych stranek provozovanych SPRAVCE
V pfipadé, Ze ma subjekt ve svém webovém prohlizeci povoleny cookies, zpracovavame o ném zaznamy
chovani z cookies umist&nych na internetovych strankach provozovanych SPRAVCE, a to pro G&ely
zajiténi lepsiho provozu internetovych stranek SPRAVCE, provadéni analyz a méfeni s cilem zjistit, jak
jsou nase sluzby pouzivany a pro Géely internetové reklamy SPRAVCE.

6. CO JSOU COOKIES A JAKE DRUHY COOKIES POUZIVAME?

Cookies jsou malé datové soubory, diky kterym si navstivené webové stranky pamatuji ukony a nastaveni
jednotlivych uZivatell, které na nich provedli, takZe se tyto Udaje nemusi zadavat opakované. Soubory cookies se
ukladaji do jednotlivych poéitacl pomoci webového prohlize¢e. Cookies nepfedstavuji nebezpedi, neslouzi k
ziskavani jakychkoli citlivych osobnich Gdajl, maji vSak vyznam pro ochranu soukromi. Cookies nepouzivame pro
Zjisténi totoznosti uzivatelll webovych stranek ani ke zneuziti pfihlaSovacich udaj.

Soubory cookies nam napf. umoziuji uzivatele rozpoznat jako stavajiciho uzivatele (napt. pfi pfihlaSovani do jeho

emailovému Uctu, pfi autorizaci platby atd.) nebo pfizpUsobit webové stranky uzivatelskym preferencim. Soubory

Stranka 2z 5



cookie také pouZivame k zobrazovani tzv. behavioralné cilené on-line inzerce na webovych strankach SPRAVCE
i mimo né&, jednodus$eji Feceno k zobrazovani pouze takové reklamy, ktera je relevantni pro daného konkrétniho
uZivatele, aniz by ten byl obté&Zovan reklamou, kterd ho nezajima.

Dalsi skupinu predstavuji cookies tfetich stran (napf. Google Analytics pro analyzu navstévnosti dané konkrétni
webové stranky ¢i urcité sluzby ¢€i cookies provozovatelt reklamnich systému, které jsou na naSich strankach
provozovany).

Vy jako uzivatelé mate moznost pouzivani cookies odmitnout. Je v8ak mozné, Ze v nékterych pfipadech nebude
mozné bez pouzivani cookies zobrazit nas urcity produkt.

Pokud bude mit Vas prohlize¢ pouZiti cookies povoleno, budeme vychazet z toho, Ze souhlasite s vyuzivanim
standardnich cookies ze strany nasich web.

Pokud nechcete tyto cookies ukladat je mozné jejich pouzivani zablokovat, a to bud’ pfimo v nastaveni
Vaseho prohlize¢e nebo pomoci nastaveni, k némuz jste vyzvani formularem pfi prvnim. Naéteni vstupni

stranky naseho webu.

7. KDO VSECHNO BUDE MIT K VASIM OSOBNIM UDAJUM PRISTUP?
SPRAVCE pfi plnéni svych zavazk(i a povinnosti ze smluv vyuzivad odborné a specializované sluzby jinych
subjektl. Pokud tito dodavatelé zpracovavaji osobni Gdaje predané od SPRAVCE, maji postaveni zpracovateld
osobnich Gdajli a zpracovavaji osobni Gidaje pouze v ramci pokynti od SPRAVCE a nesmi je vyuZit jinak
Peclivé si vybirame své partnery, kterym VaSe data svéfujeme a ktefi jsou schopni zajistit takové technické a
organizaéni zabezpeceni Vasich Gdajl, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Vasim
udajum &i k jejich jinému zneuziti. Ochrana Vasich dat je nasi prioritou. VSichni nasi partnefi jsou vazani povinnosti
mlicenlivosti a nesméji vyuzit poskytnuté udaje k Zadnym jinym uceliim, nez ke kterym jsme jim je zpfistupnili.
Tretimi stranami, které mohou mit pfistup k Vasim osobnim udajim tak jsou:
a) Osoby, kterym poskytujeme Udaje za ucelem analyzy navstévnosti nasich webu;
b) Osoby, které pro nas zajistuji technicky provoz uréité sluzby &i provozovatelé technologii, které pro
nase sluzby vyuzivame;
Za urcitych, pfesné definovanych, podminek jsme pak povinni nékteré Vase osobni Udaje pfedat na zakladé
platnych pravnich predpisti napt. Policii CR, popt. jinym organtim &innym v trestnim fizeni véetné specializovanych

utvara (UOOZ, Celni sprava atd.) a dal$im organtim vefejné spravy.

8. JAK DLOUHO VASE UDAJE ZPRACOVAVAME?

Va$e Udaje budeme zpracovavat po celou dobu vyuzivani nasich sluzeb (ij. trvani smluvniho vztahu mezi nami) a
nasledné na zakladé Vami udéleného souhlasu po dobu dalSich 24 mésicli, nebude-li tento Vas souhlas se
zpracovanim osobnich udaju z Vasi strany odvolan.

Zde bychom Vas vsak chtéli upozornit, Ze ty osobni Udaje, které jsou nezbytné pro fadné poskytnuti Vami
objednanych sluzeb, resp. pro spinéni vSech naSich povinnosti, at jiz tyto povinnosti vyplyvaji ze smlouvy mezi
nami ¢i z obecné zavaznych pravnich pfedpisi musime zpracovavat bez ohledu na Vami udéleny souhlas po dobu

stanovenou pfislusnymi pravnimi pfedpisy €i v souladu s nimi i po pfipadném odvolani Vaseho souhlasu.

9. MUZEME VASE OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAT | BEZ VASEHO SOUHLASU?
Ano, Va$e osobni Udaje miZzeme zpracovavat i bez Vaseho souhlasu, ale pouze za ucelem:
a) Poskytnuti sluzby (splnéni smlouvy uzavfené mezi Vami a SPRAVCEM);
b) SpInéni pravnich povinnosti, které pro nas vyplyvaji z obecné zavaznych pravnich pfedpis;
c) Zpracovani, jez je nezbytné pro Gcely nasich opravnénych zajma (napf. k pfimému marketingu, zajisténi

bezpecnosti nasich web().
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Moznost a zakonnost takového zpracovani vyplyva pfimo z platnych pravnich predpist a Vas souhlas k tomuto

zpracovani neni potfeba.

10. NA ZAKLADE, CEHO MUZEME ZPRACOVAVAT VASE OSOBNi UDAJE?

Jak uz bylo fe¢eno, VaSe osobni Gdaje mGzeme zpracovavat jednak na zakladé Vami udéleného souhlasu, ale
dale napfiklad také na zakladé naseho opravnéného zajmu &i pro splnéni mezi nami uzaviené smlouvy, a to v
rozsahu osobnich Udaj, které jsou k takovému splnéni nezbytné. V neposledni fadé je pak ddvodem umozriujicim
nam zpracovavat Vase osobni Udaje i bez VaSeho souhlasu pInéni povinnosti vyplyvajici pro nas ze zakona. Pro

jaké konkrétni ucely provadime jednotliva zpracovani Vasich osobnich Udaju uvadime vyse.

11. JAK JSOU VASE OSOBNi UDAJE ZABEZPECENY?

Veskeré osobni udaje, které ndm poskytnete, jsou zabezpe€eny standardnimi postupy a technologiemi. Neni v8ak
objektivné mozné zcela zarucit bezpeénost Vasich osobnich Gdaji. Proto neni ani mozné 100 % zajistit, Ze k
poskytnutym osobnim Gdajim nem(ze treti osoba ziskat pfistup, nemohou byt zkopirovany, zvefejnény,
pozménény nebo zni€eny prolomenim nasich bezpecnostnich opatfeni

V této souvislosti Vas nicméné ubezpecujeme, ze pravidelné kontrolujeme, zda systém neobsahuje slaba mista a
nebyl vystaven utoku a pouzivame takova bezpecnosti opatfeni, aby, pokud mozno, nedoslo k neopravnénému
pfistupu k VaSim osobnim uUdajim, a ktera s ohledem na aktualni stav technologii poskytuji dostate¢né
zabezpeceni. Pfijatd bezpe€nostni opatfeni jsou pak pravidelné aktualizovana.

Za ucelem lepsiho zabezpeceni Vasich osobnich udaju je pfistup k témto Udajim chranén heslem a citlivé udaje
jsou pfi pfenosu mezi Vasim prohlize€em a nasimi webovymi strankami Sifrovany.

Bez Vasi pomoci a odpovédného chovani vSak nejsme schopni pIné zajistit bezpe€nost Vasich udaju. Pomozte
nam proto zajistit bezpec€nost Vasich udaja tim, Zze budete uchovavat sva jedine¢na hesla a pfistupové udaje v
tajnosti a budete dodrZzovat z&kladni bezpecnostni zasady. Méjte prosim vzdy na paméti, Ze e-maily nemusi byt

Sifrovany. Proto dirazné doporu¢ujeme nepouzivat tyto formy komunikace pfi poskytovani divérnych informaci.

12. JAK A KDY MUZETE SVUJ SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU ODVOLAT?
Va$ dobrovolné udéleny souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji miZzete kdykoli bezplatné odvolat, a to
prostfednictvim zaslani emailové zpravy na adresu: kmts@kmts.cz nebo poverenec@kmts.cz.
. Odvolanim souhlasu neni dot€¢ena moznost i nadale zpracovavat Vase osobni udaje na zakladé Vaseho souhlasu,
ktery byl dan pfed jeho odvolanim. Odvolani souhlasu také nema vliv na zpracovani osobnich udajl, které
zpracovavame na jiném pravnim zakladu, nez je souhlas (fj. zejména je-li zpracovani nezbytné pro spInéni

smlouvy, pravni povinnosti ¢i z jinych ddvodd uvedenych v platnych pravnich pfedpisech).

13. JSEM POVINEN POSKYTNOUT SVE OSOBNi UDAJE? CO KDYZ OSOBNi UDAJE NEPOSKYTNU?

VaSe osobni udaje nam poskytujete dobrovolné (pro nékteré sluzby je vSak pro zpfistupnéni sluzby predani
nékterych osobnich udaju vyzadovano, tzn. pokud nam je nepfedate, nebude Vam umoznéno tuto sluzbu vyuzivat).
Zpracovani Vasich osobnich udaju, ¢asto pouze v anonymizované podobé, aniz bychom byli viibec schopni Vas
identifikovat jako konkrétniho uzivatele, nam umoznuje Vam poskytovat nase produkty a tyto neustale zlepSovat a
vyvijet nové. Pokud nam Vas souhlas neudélite, popf. ho dodate¢né odvolate, mize se stat, Ze Vam nékteré nase
produkty jiz nebudeme schopni poskytovat v plném rozsahu. Neni vSak samoziejmé Vasi povinnosti nase

bezplatné sluzby vyuzivat.
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14. JAKA VSECHNA PRAVA MATE V SOUVISLOSTI S OCHRANOU OSOBNICH UDAJU?
Ve vztahu k Vasim osobnim udajim mate zejména nasledujici prava:

a) Pravo na informace

b) Pravo na pfistup k osobnim tdajim

c) Pravo nepfesné osobni idaje opravit ¢i doplnit;

d) Pravo na vymaz osobnich udajl (pravo byt ,zapomenut®) v urcitych pfipadech;

e) Pravo na omezeni zpracovani

f) Pravo na oznameni opravy, vymazu &i omezeni zpracovani

g) Pravo pozadovat pfeneseni udajl;

h) Pravo vznést namitku &i stiznost proti zpracovani v ur€itych pfipadech;

i) SvUj souhlas se zpracovanim osobnich udaji kdykoli odvolat;

j) Pravo byt informovan o poruseni zabezpeceni osobnich udaju v uréitych pfipadech;

k) Dal$i prava stanovena v zakoné o ochrané osobnich Udaji a v GDPR po nabyti jeho ucinnosti.

15. CO TO ZNAMENA, ZE MATE PRAVO VZNEST NAMITKU?

Pokud by se Vam jiz nelibilo, ze od nas €as od €asu dostanete néjaké obchodni sdéleni &i jinou informaci o
novinkach v nasem portfoliu produktd mate moznost vznést namitku proti dalSimu zpracovavani Vasich osobnich
Udaju za ucelem pfimého marketingu. Pokud tak ucinite, pro tento tGcel jiz Va$e Udaje zpracovavat nebudeme a

dalSi obchodni sdéleni a newslettery Vam jiz zasilat nebudeme.

16. JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT?
V pfipadé jakéhokoli dotazu na ochranu osobnich Udaju ¢&i odvolani souhlasu s dalSim zpracovanim Vasich

osobnich udaji vyuzijte prosim e-mailu: kmts@kmts.cz nebo poverenec@kmts.cz.

V této souvislosti bychom Vas chtéli upozornit, ze miizeme chtit, abyste nam vhodnym zplsobem prokazali Vasi
totoznost, abychom si mohli ovéfit Vasi identitu. Jde o preventivni bezpe€nostni opatfeni, abychom zamezili
pFistupu neopravnénych osob k Vasim osobnim udajim. Za ucelem zvySovani kvality sluzeb a uchovavani

zaznam( o pInéni nasich povinnosti vyplyvajicich ze zakona je veskera komunikace s Vami monitorovana.
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